
つのメリット矢巾で 暮らせる！

　アプリには「広報やはば」の検索機能が
あり、調べたい用語を入れると、関連する記
事が出てくる仕組みとなっています。他に
も災害関連や子育てなど、各種テーマに応
じた機能が備わっています。
　皆さんの質問に自動で答える「チャット
ボット」、イベントカレンダーもあります。

　引越しや結婚、出産、子育てなど、今の生
活を送る中で必要となる手続きについて、
アプリを使って調べることができます。
　アプリの案内に従って入力すると必要な
手続きが分かる他、自宅で事前に申請書を
作成できる機能もあるため、役場での待ち
時間を短縮できます。

　町ホームページに掲載する情報のうち、
特に大切なお知らせをアプリから読むこと
ができます。
　スマホにアプリをダウンロードしている
場合、町の最新情報が公開されると、皆さん
のスマホにお知らせ（プッシュ通知）がある
ため、すぐに記事を読むことができます。

　町住民総合ポータルアプリ「やはナビ！」は町から最新情報が届
く他、皆さんが町のことを調べたい時に調べられる、便利な機能が盛
りだくさんです。今後、さらに機能が増えますので、ぜひスマートフォ
ンでダウンロードして、ご利用ください。

アンドロイド版iOS版

■問い合わせ　役場企画財政課情報係（019-611-2724）

　やはナビ！をダウンロード後、電話番号、
メールアドレスなどを登録するとより便利に
利用できます。登録時に電話番号を利用した
SMS（ショートメール）やメールアドレス
へのメールによる本人確認がありますが、届
かない場合はご利用中のスマートフォンの設
定のほか通信会社、ご家族、各種ウェブペー
ジなどで、次の点をご確認ください。

●入力した電話番号またはメールアドレスが
間違っていないか。
●スマートフォンの機能などにより、登録し
ていない番号からのメールは受信しない設定
にしていたり、迷惑メールに届いていないか。
●スマートフォン上の容量が上限に達してお
り、メールなどを受信できない状態になって
いないか。

　ご確認、ご設定の上で本人確認に関する
メールが届かない場合には、利用登録中のア利用登録中のア
プリ画面を終了させずにプリ画面を終了させずに町へお問い合わせく
ださい。　※本人確認メールで通知される番
号は送信の都度、変更されます。
▼問い合わせ　企画財政課情報係（019-
611-2724）

令和7年 6月 1日  No.8568


